
阅读推广案例之朗读者活动经验分享 

   
一、推动——朗读者活动的缘起 

说起“朗读者”活动的构想，正是产生于图书馆的读者服务工作过程中。我馆早就有了

视障人士阅览室，同时一直很关注包括残障人士在内的社会弱势群体的公共文化服务。但是

由于交通不便等现实条件的一些约束和限制，盲人阅览室虽然馆藏资源丰富，却仍然只有少

部分的盲人读者前来借阅。同时，在我们的日常工作中，却经常会接到一些盲人读者打来的

电话寻求帮助，向我们提出读书、学习的希望和需求。 

我们有丰富的图书资源，而让盲人接收知识的方式有两种，一是自己“阅读”，一是听

“别人”读。前者受益面较窄，取决于盲人本身的阅读能力，而后者则可行很多，将书本的

文字通过朗读转换成一种“听”的形式，就可以让盲人有效获取了。图书馆有书，那么还需

要有人愿意朗读并录制。 

“朗读者”便是面向视障人士开展的一项公益性志愿活动。旨在通过社会各界及志愿者

的参与，把书刊等文字内容通过朗读录音，后期制作成有声读物赠送给南京的视障人士，以

便他们能够“阅读”到更多的作品，在“悦读”中获得更好的文化休闲和享受。 

一是从图书馆的社会职能出发，始终关注包括老弱病残在内的社会弱势群体的精神文化

需求，依托馆藏图书资源，传播优秀文化知识，为包括盲人在内的残障人士提供内容丰富、

形式多样的文化服务，确保他们和健全人一样同等享受公共文化服务的权利。 

二是从图书馆的社会性质出发，作为政府设立的公益性公共文化服务机构，图书馆“传

承文明、服务社会”的理念和“奉献、友爱、互助、进步”的志愿精神一脉相承，积极倡导

助残风尚，传承博爱情怀，推广社会公益，引领和呼吁更多的爱心人士参与到爱心助残的行

动中是我们的职责所在。 

三是从图书馆的社会作用出发，在社会主流群体和包括残障人士在内的社会弱势群体之

间建立起一条较具特色的文化服务桥梁，动员社会上最广大的公益力量，通过媒体影响广泛

的传播平台，以“朗读者”和其他多种形式不断扩大和激发社会公众参与公益、帮助他人的

热情，构建平等友爱的和谐人际关系，营造团结互助的社会氛围，使社会各阶层和群体之间

守望相助、同舟共济，社会更具包容性，促进多元化社会的平滑整合。 

四是从图书馆的社会发展出发，细化完善志愿者服务体系。图书馆在早前就已启动了志

愿者服务制度，并形成了一套制度化、规范化的管理流程。将志愿者按照特长、专业进行分

类发展为专业志愿者，发挥一己所长，向社会提供更加专业对口的服务，一直都是图书馆志

愿者体系发展方向。“朗读者”志愿者作为首个专业团队，将作为试点归属于志愿者体系中，

参照统一组织与管理。 

 

二、推进——朗读者活动的发动 

“朗读者”自 2012 年 5 月正式启动第一季，通过金陵图书馆馆网站、微博、南京本地

媒体的发布和转载以及南京新闻广播、南京城市管理广播的电波公开招推进募，很快在社会

上获得了热烈的回应，截至 9 月 30 日，共有 600 多名热心公益事业的朋友通过电话和微博

报名参加活动，多个团体组织报名，南京新闻广播、南京城市管理广播等联合单位的电台主

播也充分发挥自身资源优势，积极参与到“朗读者”活动的指导和录制中来。为了保障活动

的质量和实效，图书馆还配套举办了与残障人士无障碍沟通、普通话朗读要领、录音技术等

公益培训讲座，帮助志愿者们更加顺利地完成任务。 

“朗读者”活动第一季推出的是现代名家名篇作品集，在南京大学徐雁教授、南京师范



大学赵普光副教授等专家学者的指导下选出的 102 篇优秀的现代经典作品，一一分发给志愿

者录制，最终收集到有声读物 630 多篇，经过专家筛选后的优秀作品制成光盘，赠送给南京

手佳盲人按摩保健中心等盲人团体，并入藏金陵图书馆，对外提供借阅。 

这批作品受到了盲人朋友的喜爱，他们表示“阅读”到了更多的作品，也在“阅读”有

声书中获得了更好的文化休闲和享受，感受到了社会的关注和温暖，和社会同步，获得更多

的理解和支持。 

由于第一季活动是我馆首次尝试和发起这种大型的社会公益活动，在举办的过程中确实

发现一些疏漏和不足，第二季将在活动的组织结构、志愿者管理模式、朗读内容的主题分类

等方面，更加科学规划、完善细节、有效落实，有节奏性地把握整个活动的进度流程，充分

调动和挖掘志愿者的热情和潜力，使活动达到预期效果，真正实现传扬公益、爱心助残的发

起初衷。 

值得一提的是，第二季推出的经典童话及现当代儿童文学专辑，得到了范小青、曹文轩、

黄蓓佳等多位著名作家的支持和作品授权，使盲人可以听到更多更优秀的文学作品。 

2013 年的第二季报名人数总计约 1000 多人，提交的有效作品大小约 60G，和第一季不

同的是，优秀作品一部分将正式出版作为文化产业项目的组成部分，省市间流通，另一部分

则将仍将赠送给南京市各区盲协、盲校等盲人团体，并入藏金陵图书馆，对外提供借阅。 

 

三、推广——朗读者活动的发展 

为了进一步关爱包括进城务工人员、视障人士、留守儿童在内的弱势群体，图书馆还以

“朗读者”活动为平台，在节假日，针对不同服务对象开展了各种延展性活动，为社会爱心

志愿者搭建起一条文化特色服务桥梁。 

所有报名的演讲者都是“朗读者”活动的志愿者，他们都具备普通话二级以上证书，有

的还是国家级普通话测试员。他们来自社会各行各业的家庭、个人和团队，年龄最小 16 岁，

最大 60 岁，大多是暑期有空余时间的学生、教师、退休、自由职业者等。 

7 月暑假期间，图书馆开展了朗读者暑期天天故事会活动，连续二十天，由朗读者自主

报名在暑期为民工子弟学生、留守儿童等图书馆小读者讲述历史品德、亲情友情、自然风景

等主题的故事，传播文化知识，受到社会、学校、家庭的多方支持以及孩子们的由衷喜爱。 

8 月 31 日，图书馆举办了“我为你朗读”——“朗读者”暑期故事会汇报演出活动，

来自社会各界的朗读志愿者为建邺区的盲人朋友、作为小小新市民的小朋友，以及图书馆的

读者们倾情献演。活动由电台、南京电视台两位专业主持友情担纲，并以朗诵开场、压轴献

声。接受采访的盲人阿姨说，我们很感激图书馆电台主办方，也很感谢这些朗读志愿者们，

虽然现在也有很多听读设备，但是和听到真人来到现场为我们朗读的感受是完全不同的，有

一种更加直接的亲切感和温暖感，而且内容很丰富，我们很喜欢。 

10 月 10 日，在今年的九九重阳节来临之际，金陵图书馆朗读志愿者代表及党员代表、

工作人员等来到图书馆服务点之一的南京市福利院，开展了以“朗读重阳，关爱老人精神家

园”为主题的慰问活动，不仅为福利院的老人们送去了丰富的书籍、深切问候，而且还有由

朗读志愿者们奉上了一场精彩的朗读演出，给老人们带来了欢声笑语和诚挚祝福。 

此外，白手杖节之后，图书馆还将带领这些爱心朗读者前往南京市盲人学校为盲校的孩

子们召开一场别具一格的主题班会，给孩子们带来心灵的熨帖和智慧的启迪。 

《新华日报》、《现代快报》、《扬子晚报》、江苏卫视、南京电视台、南京十八频道、新

浪网、中国网江苏频道等多家报纸、电视、网络媒体均进行了报道。FM106.9 南京新闻广播

台不仅对活动即时播报，还将本季的朗读者优秀作品在固定档期进行展播。金陵图书馆馆长

严峰、副馆长尹士亮以及专家学者、志愿者代表等多次走进媒体直播间，分享图书馆举办“朗

读者”活动的理念，扩大活动的影响力，将公益、爱心的火种通过电波播传得更广更远。 



金陵图书馆始终关注包括老弱病残在内的社会弱势群体的精神文化需求，依托馆藏图书

资源，传播优秀文化知识，倡导助残风尚，联合社会力量，推广社会公益，让公益活动更加

具备理性和组织性。 

 


