
1 

臺灣鄉鎮圖書館創新推廣案例 

─臺東縣鹿野鄉立圖書館 

陳書梅 

臺灣大學圖書資訊學系  教授  

synn@ntu.edu.tw  

2013年11月7日 

 

2013年中國圖書館學會年會 

社區與鄉村閱讀推廣委員會 



地理位置 

•臺灣臺東縣鹿野鄉 

•位於臺東縣中部 

臺北 

高雄 

鹿野鄉 
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臺 



地理位置 
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地方特色 

•為一典型農業鄉鎮 

•面積：89.6980平方公里 

•戶數：3,122戶 

•人口：8,254人（2013年8月） 
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地方特色 

•東部重要的產茶地 

•著重於觀光休閒農業之發展，為新興的觀光重鎮。 
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鹿野鄉立圖書館 

•服務理念 

• 小鄉村大書房-築夢未來 

• 閱讀是改變的開始，持續做對的事，把資源放在對的地方，

則可用最少資源爭取更多資源，結合不同單位共同推廣閱讀，

達到最大效益。 
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人員配置 
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•編制行政人員：1人 

•臨時人員：3人 

•約聘雇人員：1人 

 



服務概況 

館藏數量 36,052冊 

非書資料 1,232冊 

閱覽席位數 50 席 

借書證申請總數  3,116張 

年度到館人次  20,733次 

年度借閱書刊人次  14,218次 

年度借閱書刊冊數  55,131 冊 

年度使用館內電腦上網
人次 

5,101次 

• 2012年 
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服務概況 

• 2012年及2013年之使用率成長比較 

 

 2012年 2013年 增減(+/-) 

年度到館 

人次  
16,715次 20,733次 +4,018 

年度借閱 

書刊人次  
12,175次 14,218次 +2,043 

年度借閱 

書刊冊數  
34,841冊 55,131 冊 +20,290 
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館藏資源 

中文 英文 小計 

圖書(冊數) 33742 38 33780 

期刊(種數) 45 0 45 

報紙(種數) 5 0 5 

其他 0 0 0 

總計 33792 38 33830 

•圖書資料 
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館藏資源 

錄音資料(Tape, 

CD...) 
341 片 

錄影資料(VHS, 

BATA, VCD, 

DVD...) 
598 捲(片) 

總計 939 片(捲、張、幅) 

•非書資料 
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館藏資源 

中文 英文 小計 

參考工具書 

(冊/件數) 
573 0 573 

地方文獻 

(冊/件數) 
41 0 41 

兒童讀物 

(冊數) 
9414 0 9414 

總計 10028 0 10028 

•特別館藏量 
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經費 
2011年 年度決算經費狀況 

人事費 741,468 元  

硬體設備費 

(不含圖書) 
29,500 元  

營運業務費 279,893 元  

圖書資料購
置費合計 

261,600 元 

  
地方
編列 

縣市
編列 

中央 

經費 
外援
經費 

小計 

圖書 80,236元 0元 140,000元 0元 220,236元 

期刊 19764元 0元 0元 0元 19,764元 

報紙 21,600元 0元 0元 0元 21,600元 

視聽資料 0元 0元 0元 0元 0元 

電子資料 0元 0元 0元 0元 0元 

其他 0元 0 元 0 元 0 元 0元 

年度總經費 1,312,461 元 
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閱讀推廣活動 

項目 主辦 協辦 參加人次 

閱讀推廣活動 7 場 28 場 3186次 

影片欣賞 77 場 0 場 630次 

其他 41 場 26 場 1265次 

總計 125 場 55 場 5106次 
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榮譽 

• 93年度臺東縣營運績優圖書館第一名 

• 96年資源臺東縣公共圖書館營運績優獎及最佳特色獎 

    －休閒農業特色館  

• 97年資源臺東縣公共圖書館營運績優特優獎 

• 97年由教育部部長頒發全國績優銀圕獎 

• 98 年在地特色經營績優獎  

• 99 年資源臺東縣公共圖書館閱讀環境績優獎  

• 100年閱讀環境與服務整體經營卓越創新績優獎  

• 101年臺東縣公共圖書館營運榮獲特優獎   
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館舍概況 

• 1989年7月，圖書館成立。 
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館舍配置 

      單一窗口服務台 
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1F 



館舍配置 
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1F 

     青少年閱讀區                         期刊報紙閱讀區 



館舍配置 
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     閱覽區                                   樓梯牆面新書介紹 

1F 



館舍配置 
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     開架書庫區                       資料檢索區 

1F 



館舍配置 
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     兒童閱覽區 

1F 



館舍配置 

22 

          哺乳室、親子閱讀區 

1F 



館舍配置 
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1F 

                                                                    嬰幼兒閱讀區 
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館舍配置 
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                                                                            主題區塊展示 
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館舍配置 
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      館藏特色區 

2F 



館舍配置 
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      DOC幼兒電腦                       閱讀自修室 

2F 



2F 

     多功能藝文展示區                數位機會中心 

館舍配置 
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推廣閱讀的發展特色 

•鹿野鄉─農業鄉鎮 

• 0歲至99歲男女老少 

•使用圖書館的年齡層，以老年人及未成年人口最多。 

•從嬰幼兒及青少年開始，慢慢將中壯年及老人家帶

進圖書館。 

•依不同族群及類型，將閱讀區塊做分類。 
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推廣閱讀的發展特色 

•設置嬰幼兒閱讀專區 

•辦理父母講座及親子閱讀活動 

• 讓家長習於帶孩子到館參與活動與借書，落實從出生即

開始閱讀。 
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嬰幼兒專區 
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嬰幼兒活動  Bookstart閱讀好好玩 
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推廣閱讀的發展特色 

•書目療癒推廣 

• 從心靈閱讀開始，由內而外轉化自身情緒及個性 

• 協助在心靈受創或情緒需要平靜之讀者，由心開始閱讀。 
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書目療癒展示書籍 
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書目療癒展示書籍 



推廣閱讀的發展特色 

•代間繪本推廣 

• 鄉村有許多隔代教養的家庭 

• 使小朋友更重視爺爺奶奶教養之辛苦 

• 學習敬愛祖父母 

• 了解生老病死的過程 
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推廣閱讀的發展特色 

•青少年閱讀推廣 

• 以12-18歲之青少年為對象，設置青少年閱讀專區 

• 青少年激勵書籍皆歸類於此 
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青少年區 
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推廣閱讀的發展特色 

•婦女閱讀推廣 

• 結合內政部經費及本地社團辦理3-5天婦女電腦課程 
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推廣閱讀的發展特色 

•新住民閱讀推廣 

• 鄉內約有300位外籍配偶 

• 訂購越南及泰語等多元文化之報紙，使新住民帶嬰幼兒

到館時，也可以閱讀相關議題。 
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館員對新移民子女說故事 女性新移民多元閱讀活動 
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推廣閱讀的發展特色 

•樂齡－不老學習 

• 設置樂齡閱讀專區 

• 開辦長青識字班、書畫班、輕鬆應用平板電腦等課程 
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長青識字班 
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長青繪本手工書製作 
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推廣閱讀的發展特色 

•館藏特色區 

• 為反映鹿野鄉的產業與族群特色，將茶葉、農業與原住

民書籍等館藏特色，置於該區。 

• 鹿野鄉近年因熱氣球嘉年華而著名 
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特色館藏區 
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               特色茶文化                                 鄉內客家產業鄉  
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因應熱氣球嘉年華辦理DIY活動 
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推廣閱讀的發展特色 

•不定期主題書展 

• 在入口處設置主題書展專區 

• 配合各類不同節慶活動或近期臺東之展覽活動 

• 2013年幾米到臺東舉辦特展，圖書館設置幾米主題書展。 
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幾米展示書籍  主題展覽 
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推廣閱讀的發展特色 

•校園推廣－行動圖書館及班級好愛書 

• 行銷圖書館之方式，到鄉內七所學校提供辦證與借還書

服務。 

• 舉辦「班級好愛書」活動 

• 圖書館員挑選書籍置於各班級，透過分享書籍資源，提升借

閱率，創造最大的效益，也延伸課程學習之效。 
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行動圖書館推廣 

校
園
現
場
辦
証
借
書 館員介紹圖書館可利用資源 
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班訪館員導覽 
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班級好愛書 圖書下社區 
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推廣閱讀的發展特色 

•送書到原住民部落 

• 將好書交換活動之剩餘書籍與報廢書櫃，送至各部落。 

• 增加原住民部落推廣閱讀之資源。 
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推廣閱讀的發展特色 

•與戒治所共同推廣閱讀 

• 圖書館與戒治所共同合作推廣閱讀 

• 圖書館提供書籍借閱給戒治所供收容人閱讀 
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推廣閱讀的發展特色 

 法務部為貫徹政府反毒決心，特別規劃於全國
北、中、南、東各成立一所獨立戒治所，期以專責
機構收容形式，有效結合醫療、社工、心理輔導等
各方面資源，從事吸毒者之毒品戒治工作。 

 以花蓮、臺東地區經法院依毒品危害防制條例
裁定強制戒治之男性受戒治人為主要收容對象，另
附設臺東監獄武陵分監，收容刑期七年以下受刑人，
暨附設臺東監獄武陵外役分監，收容符合外役監獄
條例之收容人從事外役作業。 

 2011年1月1日因應法務部矯正署成立，機關改
隸更名為法務部矯正署臺東戒治所。 
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戒治所借閱簽約儀式 
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圖書館整體閱讀推廣成效 

•使讀者增廣見聞，認識更多不同主題之繪本書，也

可協助兒童讀者們挑選書籍。 

• 2011年舉辦「書目療癒繪本主題課程」 

• 開辦相關療癒繪本主題之父母講座 

• 祖孫代間繪本說故事活動 
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社會資源運用 

•中央資源： 

• 積極爭取教育部計畫，以改善圖書館空間。 

• 教育部「縮減數位落差計畫」，爭取12台電腦及相關經

費。 
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社會資源運用 

•國立公共資訊圖書館資源： 

• 「數位閱讀到您家」計畫，爭取10台平板電腦，外借予

讀者，並藉此推廣電子書服務平台及數位閱讀。 
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社會資源運用 

•地方資源： 

• 邀請在地社團共同合辦藝文活動及閱讀活動 

• 「美學協會」辦理之書法課程、書畫展、婦女課程。 

• 與「樂齡中心」共同辦理老人平板學習課程 
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社會資源運用 

•企業資源： 

• 與積極推廣閱讀之企業公司，共同舉辦講座及書展等。 

• 藉此獲得曝光機會以行銷圖書館 

• 將企業資源挹注館內，豐富閱讀學習。 
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