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一、背景意义

1、国家政策要求

十八届三中全会明确指出，构建现代公共文化服务体系是推

进我国文化体制机制创新的重要内容。

高校图书馆作为重要公共文化机构之一，应当主动为社会

民众提供丰富的文献资源和文化服务，满足社会大众的需

求。



一、背景意义

2、《普通高等学校图书馆规程》2015.12

第三条 图书馆应充分发挥在学校人才培养、科学研究、

社会服务和文化传承创新中的作用。

第四条 图书馆的主要任务：积极参与各种资源共建共享，

发挥信息资源优势和专业服务优势，为社会服务。



一、背景意义

3、自身资源优势

• 温州科技职业学院从地区农科院时期至今保持了三十

余年的科技下乡传统。

• 我们的校友资源丰富，遍布温州各乡镇农村，学院每

年派出大批科技特派员、乡村挂职干部，为开展科技

下乡提供了便利条件。

• 学院“农” 字特色鲜明，应用型农业科技类藏书丰富

，拥有强大的专家队伍。



一、背景意义

• 4、项目实施意义

• 发挥高校资源、人才优势，推进全民阅读
，惠及三农，缩小城乡科技文化差距；

• 图书信息资源利用率得到有效提升；

• 缓解图书馆库存压力；

• 馆员走出校门了解社会需求，拓宽服务内
容，激发服务热情，提升业务能力水平。



二、实施内容

• 1、开放办馆，社会借阅全免费

• 2、校地共建，资源共享促阅读

• 3、科技下乡，图书信息零距离

• 4、农技咨询，线上线下齐发力

• 5、科普活动，推广研究并头进



1、 开放办馆，社会借阅全免费

• 讨论制订《社会开放管理办法》。

• 制作社会读者专用借阅证。出于安全考虑，本校师生用一

卡通，社会读者用条形码式借阅证。

• 改装门禁，添装条形码识别系统。

• 对社会读者权限进行设置，仅开通阅览功能的不收押金，

开通外借功能的押金200元，限借5册。借期半年。







1、 开放办馆，社会借阅全免费

2011年起正式启动：
• 2011年4月23日，温州科技职业学院在新桥街道文化广场举行图书资

源面向社会开放启动仪式，公开承诺图书资源面向学院周边社区及全

市“三农”免费开放。温州日报、温州电视台等媒体报道了我馆图书

资源社会开放活动。

利用情况：

• 截止到目前，已办理社会借阅证929张，接待社会读者

22338人次，深受社会好评。







2、校地共建，资源共享促阅读

• 校地共建缘起：2007年6月，应学院挂职干部请求，联合
温州市情报学会赴平阳县万全镇中村，捐赠一批农业科技
图书，共建“中村图书室”。

• 自2010年起，每年都开展送书到社区或到乡镇的图书漂流
活动，图书来源主要是读者捐赠或社会赞助。

• 2012年，争取到学院三农中心经费支持，协助瑞安市马屿
镇（2011年7月科技下乡联系乡镇）建设农民书屋。







2、校地共建，资源共享促阅读

• 2013年4月23日，与新桥街道6个社区签订了《院地共建社区图书室合作意向

书》。根据协议，图书馆为新桥街道6个社区的图书室各免费出借5000册，

并定期回收、更新补充，社区对这些图书承担保管责任。目前已集中出借

5900余册图书。

• 2013年7月4日，温州科技职业学院图书馆与温州市永嘉县巽宅镇签约共建

“农村社区文化大礼堂”。我馆向该镇免费出借图书2000册，温州市情报学

会购买捐赠了一批价值2700多元的农技科普新书。

• 目前，我校校地共建社区图书室已形成制度，初具规模

（1村6社区3乡镇）。
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3、科技下乡，图书信息零距离

图书馆每年牵头组织一二次科技下乡：

1、组织专家团队，开设农业技术讲座。

2、提供农业类图书和应季蔬菜种子，编辑适用的
农技资料。

• 校外支持：市科技局、当地政府、书商（北京人
天书店、 温州市新华书店、温州华越书店等）。

• 校内支持：学院师资队伍及“农业流动医院”是
我们开展社会服务的强有力的技术支持。



3、科技下乡，图书信息零距离

• 2014年6月27日，我馆与温州市科技情报学会组织农业技

术和图情专家一行十余人走进文成县花卉产业园，开展科

技下乡服务。

活动内容：

• 请省亚作所姚丽娟副研究员、园林花卉研究室主任陈家龙老师为当地

农民朋友做“鲜切花栽培”主题农技讲座；

• 免费分发了价值1700元的蔬菜种子以及图书馆编辑的实用栽培技术资
料、图书馆服务项目介绍等。

• 赠送了价值1500元的农业科技最新图书。



文成县花卉产业园



3、科技下乡，图书信息零距离

• 2012年11月27日，温州科技职业学院图书馆联合学院信息

所、园林系及温州市科技情报学会，赴永嘉县鹤盛镇开展

“新农村低碳生活科普推广”科技下乡活动。

活动内容：

• 低碳科普展览；

• 校地共建农村社区大礼堂签约仪式、赠书、集中借书（送书上门）；

• 技术咨询；

• 发放本馆针对当地作物搜集编印的“高山茭白无公害化栽培技术”、

“杨梅采后管理技术要点及主要病害”等农技科普资料等。





3、科技下乡，图书信息零距离

• 2011年11月20日，温州科技职业学院图书馆与温州市科
技情报学会联合，组织本市农业技术和图情专家赴乐清市
清江镇开展图书信息资源下乡零距离服务暨科技下乡活动

活动内容：

• 邀请了我院蔬菜所副所长徐坚高级农艺师作题为“大棚的调控技术与

管理”的农技讲座，共有200多名当地的种植户、村干部参加听讲；

• 免费发放了价值3000多元的农技图书、科普图书，价值1500元约计

2000包的蔬菜、甜玉米良种以及多种作物的实用栽培技术资料；

• 向农民朋友推荐宣传学院图书馆新推出的“农技服务”热线。





3、科技下乡，图书信息零距离

• 2011年7月7日，我馆联合瑞安市农业局，在瑞安
市马屿镇开展图书资源下乡零距离服务活动。

活动内容：
• 我院副院长苏孝永、瑞安市农业局副局长姜林华、党委委

员杨秀萍等领导亲临活动现场指导。
• 邀请信息技术系副教授陈晓鸣针对当地农产品销售难的问

题作了题为《如何拓宽农副产品销售渠道》的专题报告；
图书馆的郭熙焕老师介绍了我院图书馆资源及使用方法。
共有130多名农民朋友到场听讲。

• 现场科技咨询、现场办证、种子资料发放等活动也受到农
民朋友的欢迎。价值3000余元的种子和农技图书分发一空，
现场气氛热烈。





3、科技下乡，图书信息零距离

• 2010年12月2日，我馆与温州市科技情报学会赴苍南县灵

溪镇临江办事处新港村开展科技下乡活动。

活动内容：

• 邀请学院蔬菜所专家作专题讲座《大棚蕃茄防冻技术》；

• 温州市情报学会、学院蔬菜研究所、动物科学研究所专家现场咨询；

• 现场免费发放了价值2000多元的农技图书、2000包蔬菜种子，还有

多种动植物种养资料。





4、农技咨询，线上线下齐发力

• 以图书馆丰富的农业信息资源为基础，以本校农
技专家为依托，针对农民朋友生产和生活中遇到
的实际问题，提供免费的技术咨询和帮助。

服务内容：
1）对基层农技人员常年提供电子资源文献传递服务；
2）通过图书馆网站和微博定期发布种养技术、良种信息、农产品市场
信息等：网站开辟“农技在线”专栏；“温州三农广播”腾讯微博等
3）根据需要牵头联系学院农技专家对农民朋友进行农技培训、指导或
咨询；
4）公布热线电话号码为农民朋友答疑。
通过馆网、市农业局网站、下乡分发资料等形式宣传服务。





5、科普活动，推广研究并头进

1）科技下乡活动中开展电脑网络、农产品网络营销、健康生
活方式等知识讲座，提升农民科学文化素养。

2）组织馆员骨干编辑制作了56个版面的《低碳生活系列知识
》展板，利用科技下乡、读书节、社科联科普活动等多次展
出。

3）由本馆主持编写出版了《农民信息实用读本》（该书被列
入“农民书屋”目录）和《新农村低碳生活读本》（2010年
省社科联课题）。



5、科普活动，推广研究并头进

4）主持完成了2012年浙江省社会科学界联合会社科普及重点
课题《新农村低碳生活读本》，主编的《新农村低碳知识读
本》由科学普及出版社公开出版发行，并参与完成2012年浙
江省科技厅重点软课题《浙江省低碳农业发展对策研究》。

5）2015年金瑜雪馆长应邀为温州市少年宫《温州少年报》小
记者做了《漫谈低碳生活》讲座。

6）2015年5月读书节期间，图书馆与温州市瓯海区科协联合发
起“转基因”电视辩论赛，温州电视台转播全场辩论决赛，
旨在科普转基因知识，引导公众科学理性地看待转基因技术
和转基因食品。





三、经验分享

• 多部门联合开展社会服务；

• 争取社会力量支持；

• 根据地方需求对应服务；

• 根据自身资源和人才优势开展服务。



取得的成绩

• 我校的社会服务案例得到社会各界的肯定：

• 2013年，在浙江省高职高专院校图书馆管理与服
务创新案例评选中荣获一等奖。

• 2015年，在全国高职院校图书馆馆长论坛上荣获
二等奖。

• 部门工作获得2015-2016学年学院考核优秀。

• 案例团队成员：
• 金瑜雪，梅喜雪，丰玮，杨捷，杨书舟，郭熙焕，翁稀稀



荣誉



四、问题困扰

• 校地共建牵涉到的资产管理问题；

• 社会开放过程中社会读者办证押金收缴问
题；

• 期末等高峰期对本院师生的影响问题；

• 科普读物编写是否与图书资料系列职称评
审相关；

• 社区乡村图书管理、利用问题；

• ……



案例团队：


