附件1 

城市图书馆研究合作伙伴计划

[bookmark: _GoBack]城市图书馆是当前我国图书馆事业发展的中坚力量。城市图书馆的发展及其引领作用，对整个图书馆事业意义重大。为进一步推动城市图书馆不断提升服务效能和服务与管理的专业化、社会化，深入研究探索城市图书馆发挥公共图书馆事业引领作用的逻辑与路径，在中国图书馆学会公共图书馆分会的指导下，城市图书馆工作委员会发起“城市图书馆研究合作伙伴计划”（以下简称“合作伙伴计划”）。
一、“合作伙伴计划”的宗旨
“合作伙伴计划”以“推动城市图书馆信息公开和信息公开规范化，以进一步推动图书馆不断提升服务效能和服务与管理的专业化社会化”为宗旨，力图构建城市图书馆良好合作伙伴关系，以“信息公开”为起点，以“服务效能”为导向，研究服务和管理模式，形成有效的服务效能评价机制，发现最佳实践案例，推动交流推广，促进业务提升与创新，从而发挥城市图书馆的整体引领的作用。
二、“合作伙伴计划”的目标与职责
（一）在图书馆领域倡导信息公开的理念和实践；
（二）提出信息公开的规范指引，构建国内先进的、能与世界著名城市图书馆横向比较的指标体系；
（三）搭建起业务交流和学术研究的信息共享平台，促进图书馆先进理念与经验的分享与交流；
（四）推进城市图书馆研究，发布城市图书馆研究年度报告，以此作为传播服务理念和服务经验的媒介，并积极回应社会关切。
三、“合作伙伴计划”的要求
城市图书馆加入“合作伙伴计划”，成为合作伙伴享有权利，需满足以下要求：
（一）是全国的城市图书馆或城市的区图书馆；
（二）认同计划的宗旨，认同信息公开是推动图书馆事业发展、实现与社会良性互动的基本路径之一；
（三）自愿遵循城市图书馆工作委员会提出的规范指引，及时地在本馆媒体与指定平台实施信息公开；
（四）愿意在图书馆界共同倡导信息公开的理念和实践，推动其他图书馆加入“合作伙伴计划”；
（五）合作伙伴之间保持友好合作关系，愿意在图书馆界分享本馆的先进理念与经验。
四、合作伙伴的权利
加入“合作伙伴计划”的城市图书馆享有以下权利：
（一）发展合作伙伴友好关系，共同分享、交流图书馆发展的先进理念与实践经验；
（二）在信息公开规范内获取合作伙伴业务数据，实现合作伙伴之间信息共享与信息交流；
（三）参与制定城市图书馆信息公开规范及效能评价标准；
（四）在统一的指标框架下实现自身服务水平的有效评价，获得决策与发展支持；
（五）参加城市图书馆工作委员会举办的各类学术活动；
（六）免费获得城市图书馆工作委员会发布的年度报告等研究资料。


